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Jahresauftakt bei J.J. Darboven - Traditionsroster stellt neue
Raumlichkeiten der J.J. Darboven Akademie vor

Hamburg, 29. Januar 2020 — Neues Jahr, gute Neuigkeiten: J.J. Darboven startet mit der
offiziellen Er6ffnung der modernen Riume der J.J. Darboven Akademie und stellt Philipp
Diekmann als Akademie- und Innovationsmanager vor. Ausgestattet mit modernen
Siebtrigermaschinen, neuester Bild- und Tontechnik sowie hochwertiger Einrichtung,
laden die groBziigigen Riume der J.J. Darboven Akademie Kunden dazu ein, Einblicke
in die optimale Zubereitung und Prisentation von Kaffee, Tee und Kakao zu erhalten.
Neben Wissen iiber Anbau, Produktion und Zubereitung der Heiligetrinke stehen auch
die Entwicklung von Rezepten und das Verstehen von Trendthemen im Fokus des neuen
Schulungsprogramm. So gewéhrleistet J.J. Darboven die hohen Qualititsstandards der

Produkte vom Werk bis hin zum Gast.

J.J. Darboven steht seit 1866 fiir erlesene Qualitdt, unverwechselbare Produkte und hohen
Servicecharakter. In den neuen Raumlichkeiten der J.J. Darboven Akademie am Standort
Hamburg findet diese Leidenschaft und die Expertise fiir Heigetrinke ein neues Zuhause.
Zudem freut sich J.J. Darboven den Barista und Kaffeesommelier Phillipp Diekmann als neuen
Akademie- und Innovationsmanager bei J.J. Darboven
vorzustellen. ,Ich bin gespannt darauf, gemeinsam mit
J.J. Darboven ein neues Kapitel aufzuschlagen. Als Experte

weil} ich, dass hochwertige Produkte allein nicht ausreichen.

Erst mit der gewissen Leidenschaft fiir das Produkt und die

Philipp Diekmann,
Akademie- und Innovationsmanager bei
J.J. Darboven

perfekte Zubereitung entstehen echte Genussmomente®,
erkldrt Philipp Diekmann. ,Diesen Enthusiasmus koénnen
unsere Kunden mit dem neuen Schulungsprogramm in den Rdumen der Akademie erleben.*
Der neue Akademiemanager erweitert das bestehende Trainer-Team um Karin Stumpfhauser,
Frank Minten und Roman Adam. Neben Grundlagen- und Aufbauschulungen in den Bereichen
Kaffee, Tee und Kakao bietet J.J. Darboven maBlgeschneiderte Schulungskonzepte an. Von der
Zubereitung liber die Pridsentation bis hin zu neusten Trends und Mixgetrdnken — das Team der
J.J. Darboven Akademie steht den Teilnehmern zur Seite und liefert Hintergrundwissen und
Verkaufsargumente fiir HoReCa-Kunden. So wird der besondere Serviceanspruch von
J.J. Darboven weitergedacht.

Am 29. Januar 2020 wurden die neuen Schulungsrdume der J.J. Darboven Akademie offiziell
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erOffnet. Nach BegriiBungsworten von Albert Darboven, fiihrte dieser durch die drei Rdume der
Akademie und Highlights der Unternehmensgeschichte. ,,Die Kommunikation mit unseren
Kunden auf Augenhdhe ist uns bei J.J. Darboven besonders wichtig. In den neuen Rdumen der
J.J. Darboven Akademie haben wir die Moglichkeit auf die besonderen Bediirfnisse jedes
Kunden einzugehen®, erzéhlte der geschéftsfiihrende Mitinhaber des Unternehmens. Neben
einem informativen Zeitstrahl, der die wichtigsten Meilensteine in der Geschichte des
Unternehmens visuell aufbereitet, konnten die Géste der Eréffnung die neue interaktive
Informationstechnik in den Rdumen besichtigen und ausprobieren. So luden moderne Multi-
Media-Sdulen dazu ein, tiefergehende Einblicke in das Unternehmen selbst, das Engagement,
die Qualitdt und Vielfalt zu werfen. Zwei weitere Schaukésten stellten Kuriositdten in Sachen
Kaffee vor.

Nach dem Rundgang erhielten die Besucher der Eroffnung durch drei Stationen einen ersten
Blick in das neue Schulungsprogramm. AnschlieBend wurde mit Anja Kirig vom
Zukunftsinstitut noch weiter nach vorne geblickt. Diese informierte in ihrem Vortrag ,,Thesen
und Trends zur Zukunft der AHS-Mirkte® iiber die mogliche Weiterentwicklung des
HeiBgetrinkemarkts. ,,Die Eroffnung der neuen J.J. Darboven Akademie war ein voller Erfolg.
Wir sind gespannt auf die besonderen Genuss- und Aha-Momente und freuen uns auf ein

Schulungsintensives Jahr*, berichtete Philipp Diekmann am Ende des Events.

Die J.J. Darboven Akademie:

- Standort Hamburg

- 3 Raume auf 220 qm (Seminarraum, 2 Schulungsridume)

- Werksfithrung

- Grundlagen- und Aufbauschulungen zu Kaffee, Tee, Kakao

- Individuelle Schulungsangebote

Zum Unternehmen J.J. Darboven:

J.J. Darboven wurde am 21. Mérz 1866 von Johann Joachim Darboven in Hamburg gegriindet.
Das erfolgreiche hanseatische Familienunternehmen wird mittlerweile in vierter Generation
gefiihrt von Albert Darboven. Mit einem umfassenden Produktangebot aus Kaffee (z.B. IDEE
KAFFEE, EILLES KAFFEE, Café Intencion, Alberto, Movenpick und Sansibar), Tee (z.B.
EILLES TEE, PLATEANUM) und Kakao (COCAYA) ist das Unternehmen Marktfiithrer im
AuBerhausbereich und iiberzeugt mit seinen Kaffeemarken auch im Lebensmitteleinzelhandel.
J.J. Darboven steht fiir Qualitét, Tradition und Innovation. Die Firmengruppe ist aktuell in zehn
europdischen Liandern aktiv.
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Fiir weitere Informationen:

J.J. Darboven GmbH & Co. KG lauffeuer Kommunikation GmbH

Ute Lund Pauline Olders

Telefon: 040 - 73335-408 Telefon: 040 — 716 61 33 - 25

Fax: 040 — 73335-121 Fax: 040 — 716 61 33 - 11

Email: ulund@darboven.com Email: pol@lauffeuer-kommunikation.de

Web: www.professional.darboven.com  Web: www.lauffeuer-kommunikation.de
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